
Телефоны «ГОРЯЧИХ ЛИНИЙ» работают с понедельника по 
четверг с 8.00 до 17.00 часов, в пятницу с 8.00 до 16.00 часов, кроме 
выходных и праздничных дней, без учета обеденного перерыва. 

При обращении заявитель должен сообщить о себе следующие 
данные: фамилию, имя, отчество, адрес проживания или номер 
контактного телефона. 
 

«Горячая линия» по вопросу приемной кампании в 1 классы  

+7 (846) 39-2-28-03 

«Горячая линия» по вопросу снижения документарной нагрузки на 
учителей 

+7 (846) 39-2-28-03 

«Горячая линия» по вопросу организации и проведения 
Государственной итоговой аттестации 

+7 (846) 39-2-28-03 

«Горячая линия» по вопросу организации питания воспитанников и 
обучающихся 

+7 (846) 39-2-22-77 

В целях обеспечения возможности передачи гражданами и 
юридическими лицами сведений о совершении коррупционных 
правонарушений в сфере деятельности Юго-Западного 
управления министерства образования и науки Самарской 
области, работает телефонная «горячая линия»: 

+7 (846) 39-2-28-03, 2-53-70 

 "Горячая линия" Юго-Западного управления по вопросам 
деятельности общеобразовательных учреждений и незаконному сбору 
денежных средств +7 (846) 39-2-22-77, 2-08-19 

О случаях нарушения прав на предоставление бесплатных 
образовательных услуг, а также по фактам нарушений при 
предоставлении платных образовательных услуг, в случаях 
принуждения к сбору дополнительных денежных средств обращаться в 
Юго-Западное управление министерства образования и науки 
Самарской области по адресу 446100, г. о. Чапаевск, ул. 
Железнодорожная,39А.  E-mail: sud_west_adm@samara.edu.ru  

mailto:sud_west_adm@samara.edu.ru

